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ПЛАН РАБОТЫ
ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ПРОВЕДЕНИЯ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В 2021г
МБОУ «СОШ №2 им.А.А.Алдын-оол» города Кызыла Республики Тыва
         Анализируя данные независимой оценки качества образования для достижения максимальных значений показателей, характеризующих критерии «Комфортность предоставления услуг», «Удовлетворенность условиями оказания услуг», «Доступность услуг для инвалидов», «Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации» в МБОУ «СОШ  № 2 им.А.А.Алдын-оол» г.Кызыла запланировано: 
	№
	Критерий
	Запланировано
	Сроки
	Ответственные

	1
	«Комфортность предоставления услуг»
	Обеспечить в организации комфортные условия для предоставления услуг
	В течение года 2022г
	Директор школы, заместитель директора по УВР, заместитель директора по ВР

	2
	«Удовлетворенность условиями оказания услуг»
	[bookmark: _GoBack]  Информирование получателей услуг в части полноты сведений, легкости и удобства пользования для граждан через сайт школы, социальные сети «В контакте» и «Инстаграмм»
	В течение года 2022г
	Директор школы, заместитель директора по информатизации

	3
	«Доступность услуг для инвалидов»
	Провести ряд мероприятий для обеспечения условий обучения и воспитания детей с ОВЗ в соответствии с ИПРА, заключением ПМПК о создании специальных условий обучения
	Март 2022
	Заведующий СППС

	4
	«Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации» 
	Довести долю получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников ОО
	В течении 2022г
	Директор школы, заместитель директора по ВР,
заведующий по НМР



